Vendégtajékoztato / Guest Information

Agynemii

Heti minimum egyszeri cseréje.
Bedding

Changed at least once a week.

Babaagy

Kérésre dijmentesen biztositunk utazé babaadgyat 4gynemdivel a szobakba. Kérje kollégaink
segitségét!

Baby Cot

A travel cot with bedding is available free of charge upon request. Please ask our reception
staff for assistance.

Bejelentkezés

A szobak elfoglalasa 14 oratol lehetséges. A Hotel teriiletére érkez§ vendégek a szallashely
elfoglalasa eldtt kotelesek személyenként bejelentkezni. Fényképes okmanyaikat regisztracio
céljabol kérjik, mutassak be kollégainknak!

Check-in

Rooms are available from 2:00 PM. Guests must register individually upon arrival at the hotel
before occupying the accommodation. Please present your photo 1D for registration purposes.

Csomagmegdrzeés

A recepcidn lehetdség van csomagmegérzésre, ha itt szeretné hagyni csomagjat.
Luggage Storage

You can leave your luggage at the reception for safekeeping.

Csomagszallitas

Kérjiik, jelezze a recepcion, ha segitségre van sziikseége a csomagok széllitdsaban.
Luggage Transport

Please inform reception if you need assistance with transporting your luggage.

Ebresztési szolgaltatas

Amennyiben ébresztést szeretne kérni, kérjik, jelezze a recepcion.
Wake-up Service

If you would like a wake-up call, please inform our reception staff.

Ertékmegdrzés

A recepcidn dijmentesen igényelhetd széf, amelyben értékeit elhelyezheti.
Safe Deposit

A safe is available at the reception free of charge for storing your valuables.

Esernyd

Amennyiben eserny6re van sziiksége, kérjik, jelezze recepcids kollégaink felé.
Umbrella

If you need an.umbrella, please contact the reception.

Varrokészlet

Amennyiben varrékészletre van sziiksége, kérjik; jelezze recepcios kollegaink fele.
Sewing Kit

If you require a sewing kit, please ask at the reception.

Cipdtisztito készlet

Amennyiben cip6tisztitd készletre van sziiksége, kérjiik, jelezze recepcids kollégaink felé.
Shoe Cleaning Kit

If you require a shoe cleaning kit, please contact the reception.

Tisztalkodasi szerek

A firdészobékban taldlhato adagoldban hajmosasra is alkalmas tusfiirdd talalhaté. Fogkefe,
fogkrém, borotva stb. a recepcion vasarolhato térités ellenében.

Toiletries

Shower gel suitable for hair washing is available in the bathroom dispenser. Toothbrushes,
toothpaste, razors, and other toiletries are available for purchase at the reception.

Etterem

Hoteltink étterme minden nap kindl reggelit szallovendégeink részére 8:00-10:00 oraig.
Restaurant

Our hotel restaurant offers breakfast for guests every day from 8:00 AM to 10:00 AM.

Fizetési lehetdségek

Hotellink recepcidjan a kovetkezd fizetési lehetdsegek kozil valaszthat:

készpénz, hitelkartya, bankkartya (Visa, Mastercard, Maestro), OTP, MBH, K&H Szépkartya.
Payment Options

At our reception you can pay by:

cash, credit or debit card (Visa, Mastercard, Maestro), TP, MBH, K&H SZEP Cards.

Internet

Hotellinkben elérhetd vezeték nélkiili internet. Wifi kod: ClubPannon2503XBarmilyen
szamitastechnikai segitség esetén kérje kollégaink segitségét.

Internet

Wireless internet is available throughout the hotel. Wifi code: ClubPannon2503XIf you need any
IT assistance, please contact reception.

Kijelentkezés

A szobak elhagyasa az elutazas napjan 10:00 oraig kotelezd. A hotel teriiletén (beleértve a
parkolét is) 12:00 ordig tartézkodhatnak.

Check-out

Please vacate your room by 10:00 AM on the day of departure. Guests may stay on the hotel
premises (including the parking area) until 12:00 PM.

Kiiltéri medence

A kiiltéri medence 2025. junius 1. és augusztus 31. kozott minden nap 8:00-18:00 kozott
hasznélhato.

Outdoor Pool

Our outdoor pool is open daily from 8:00 AM to 6:00 PM between June 1st and August 3lst,
2025.

Mosodai szolgéltatasok

Mosasra és vasalasra van lehet6ség. Ruhat kérjiik 12 oraig leadni a recepcion. Moséas
masnapra, vasalas 3 oran belll elkészil.

Laundry Services

Laundry and iraning services are available. Please drop off clothes at reception by 12:00 PM.
Laundry will be ready the next day, ironing within 3 hours.

Nyomtatasi lehetdség

Nyomtatasi igény esetén kérje a recepcion segitségét.
Printing Service

Please ask our reception staff if you need printing services.

Parkolas

Vendégeink dijmentesen hasznélhatjak a hotel zart, szabadtéri parkolojat.
Parking

Our guests can use the hotel's closed outdoor parking area free of charge.

Plusz agynemiik, agynemii csere

Amennyiben plusz agynemidire, antiallergén parnara, vagy agynemdcserére van sziiksege,
kérjiik jelezze a recepcion.

Extra Bedding and Linen Change

If you need extra bedding, hypoallergenic pillows, or a change of linens, please inform the
reception.

Recepcid
A recepcio minden nap 7:00-19:00 kozott tart nyitva.
Reception
Our reception is open daily from 7:00 AM to 7:00 PM.

Reggeli

A szobadr tartalmazza a biiféreggelit, amely 8:00 és 10:00 kdzott vehetd igénybe az
étteremben.

Breakfast

The room rate includes buffet breakfast, served from 8:00 AM to 10:00 AM in the restaurant.

Szobatakaritas

A napi takaritast 10:00 és 14:00 kozott vegzik. Ha tordlkoz6cserére van szikség, kérjik,
helyezze a cserelendd textilidkat a padlora.

Room Cleaning

Daily room cleaning is done between 10:00 AM and 2:00 PM. If you would like your towels
changed, please place them on the floor.

Televizio

Taviranyito és csatornalista a szobaban talalhato. Munkatérsaink technikai segitseget is
szivesen nyujtanak.

Television

A remote control and channel list are available in the room. Our staff is happy to assist you
with any technical issues.



